
ОФЕРТА
Российская Федерация, город Москва

Дата размещения: 31.03.2026 г.

1. Термины

ОРД — ООО «Лаборатория разработки», ОГРН 1197746716408, (внесено
в Реестр операторов рекламных данных Решением комиссии по отбору
операторов рекламных данных Роскомнадзора №2 от 13.10.2022 г.),
владелец программы для ЭВМ, предназначенной для установления
факта распространения Рекламных материалов в сети «Интернет»,
уполномоченное Роскомнадзором осуществлять учет рекламы в сети
«Интернет» и предоставлять информацию в Роскомнадзор;

Заказчик — лицо, заключившее Договор посредством Акцепта Оферты.

Оферта — настоящий документ, размещенный по адресу https://ord-
lab.ru/legal/public-offer в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет».

Договор — договор, предметом которого является оказание Услуг ОРД
Заказчику в целях обеспечения передачи, хранения, обработки и
идентификации Рекламных материалов, в том числе посредством
программных средств ЕРИР в соответствии со статьей 18.1
Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», а также в
соответствии с иными требованиями, установленными действующим
законодательством РФ, заключаемый между ОРД и Заказчиком
посредством Акцепта Оферты.

Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие условий Оферты
на сайте https://ord-lab.ru .

Тарифы — условия о стоимости Услуг и порядке ее определения,
размещенные по адресу https://ord-lab.ru/pricing. Тарифы являются
неотъемлемой частью Оферты/Договора.

Тарифицируемый объект - контрагент (организация) и/или договор и/
или креатив (Рекламный материал) и/или акт.

Тарифицируемое событие - факт успешной передачи данных
(регистрации или обновления или удаления) по одному
Тарифицируемому объекту в ЕРИР.

Тарифицируемое событие с пониженной тарификацией - факт
успешной передачи данных (регистрации или обновления или удаления)
по одному Товарному фиду в ЕРИР.
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Товарный фид – тип Рекламного материала, который представляет из
себя каталог товаров/работ/услуг, включающий совокупность текстовых,
графических и иных материалов о каждом элементе такого каталога, в
т.ч. содержащих гиперссылку на интернет-сайт Рекламодателя. Один
Товарный фид засчитывается размере 1/10 от Тарифицируемого
события, 10 Товарных фидов равны одному Тарифицируемому событию.
При этом, если в результате учета Товарных фидов, помимо целых
Тарифицируемых событий, в том числе 10/10 Товарных фидов,
получается от 1/10 до 9/10 от Тарифицируемого события, такое
количество Товарных фидов округляется в большую сторону и
засчитывается как одно Тарифицируемое событие.

Рекламные материалы – реклама, в соответствие с Федеральным
законом от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», в формате любых объектов,
размещаемых Заказчиком и/или по заказу Заказчика (Заказчик
является Рекламодателем или Рекламораспространителем и/или
Оператором рекламной системы) в сети Интернет, включая текстовые,
графические и смешанные материалы, которые могут содержать
гиперссылку на интернет-сайт Рекламодателя.

Рекламодатель — лицо, определившее объект рекламирования и/или
содержание Рекламных материалов.

Рекламораспространитель — лицо, осуществляющее
распространение Рекламных материалов в сети «Интернет».

Оператор рекламной системы — лицо, обеспечивающее
функционирование информационной системы и/или программы для
ЭВМ, которые предназначены и используются для организации
распространения в сети «Интернет» рекламы посредством
принадлежащих третьим лицам информационных ресурсов (сайтов/
страниц сайтов в сети «Интернет, информационных систем и (или)
программ для ЭВМ).

Рекламные данные — информация о Рекламных материалах (включая
Рекламный материал), Рекламодателе, Рекламораспространителе и/или
Операторе рекламной системы, обязательная в соответствии с
законодательством РФ для предоставления в Федеральную службу по
надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых
коммуникаций (далее – Роскомнадзор), предоставляемая Заказчиком.

Идентификатор — уникальное цифровое/буквенно-цифровое
обозначение, предназначенное для обеспечения прослеживаемости
распространенного в сети "Интернет" Рекламного материала и учета
информации о Рекламном материале, которое присваивается ОРД.

ЕРИР - Единый реестр интернет рекламы, предназначенный для ее
учета, хранения и обработки в целях обеспечения прослеживаемости
распространения Рекламных материалов в сети Интернет,
информационная система, функционирование которой обеспечивается
радиочастотной службой.



Система оператора рекламных данных – программа для ЭВМ,
владельцем которой является ОРД, предназначенная для установления
факта распространения Рекламных материалов в сети «Интернет» и
оказания Услуги.

Услуга – услуга, оказываемая ОРД посредством предоставления
доступа к Системе оператора рекламных данных, которая включает в
себя:

регистрацию Рекламных материалов Заказчика в ЕРИР с
присвоением Идентификатора Рекламному материалу;

передачу Рекламных данных в ЕРИР, в том числе передачу данных
о Заказчике при регистрации в Системе оператора рекламных
данных.

Отчетный период – один календарный месяц, в котором оказывались
Услуги. При этом, первый Отчетный период равен периоду времени с
момента начала оказания Услуг до истечения календарного месяца. В
случае прекращения Договора по любым основаниям, последний
Отчетный период равен периоду с момента начала календарного
месяца, в котором оказывались Услуги, до момента прекращения
Договора в этом календарном месяце.

Личный кабинет - программный интерфейс взаимодействия Заказчика
с Системой оператора рекламных данных, доступный Заказчику после
авторизации с использованием Регистрационных данных, который
предоставляет возможность удаленного взаимодействия Сторон в целях
регистрации Рекламных материалов и передачи Рекламных данных в
ЕРИР.

Регистрационные данные – логин и пароль от Личного кабинета.

В Оферте могут использоваться иные термины, толкование которых
осуществляется в соответствии с текстом Оферты и нормативными
правовыми актами РФ. В случае отсутствия однозначного толкования
термина в тексте Оферты и в нормативных правовых актах РФ следует
руководствоваться толкованием термина, сложившимся в практике
делового оборота.

2. Предмет Договора

2.1. ОРД принимает на себя обязательства оказывать Услуги, а Заказчик
обязуется оплачивать Услуги в соответствии с Тарифами.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Права и обязанности ОРД:

3.1.1. ОРД обязуется оказывать Услугу в соответствие с
законодательством РФ;

• 

• 



3.1.2. ОРД обязуется обеспечивать бесперебойное функционирование
Системы оператора рекламных данных в целях исполнения Договора;

3.1.3. ОРД вправе временно приостановить оказание Услуги в
следующих случаях:

3.1.3.1. если выявлена угроза информационной безопасности систем
ОРД со стороны систем Заказчика;

3.1.3.2. по требованию ЕРИР или Роскомнадзора;

3.1.3.3. несвоевременной оплаты Услуги за предыдущий Отчетный
период;

3.1.3.4. по выбору Заказчика.

При этом, в предусмотренных п.3.1.3 Оферты случаях под временным
приостановлением Стороны понимают период, когда оказание Услуги
полностью прекращается (не допускается частичное приостановление
оказания Услуги). В таком случае ОРД обязан уведомить Заказчика о
временном приостановлении оказания Услуг с указанием причины не
позднее 1 (одного) рабочего дня с момента выявления обстоятельств,
указанных в настоящем пункте. Возобновление оказание услуги
возможно после устранения и уведомления ОРД Заказчиком об
устранении причин, приведших к временному прекращению оказания
Услуги;

3.1.4. ОРД вправе отклонить регистрацию Рекламных материалов и
передачу Рекламных данных в ЕРИР, в случае если в составе Рекламных
данных или Рекламных материалов отсутствует обязательная к
предоставлению информация и/или переданная информация не
соответствует техническим требованиям ОРД. Заказчик получает
уведомление незамедлительно (в ответ на попытку осуществления
регистрации Рекламного материала или передачи Рекламных данных).
ОРД не обязан уведомлять Заказчика иными способами;

3.1.5. При проведении в ЕРИР отложенных проверок (проверка
Рекламных данных в ЕРИР Роскомнадзором, проводимая в период от 36
часов со времени загрузки Рекламных данных в ЕРИР) в отношении
Рекламных данных Заказчика ОРД обеспечивает доступность Заказчику
результатов отложенных проверок при помощи инструментов,
предоставляемых Системой оператора рекламных данных; при этом
Заказчик обязан самостоятельно отслеживать (проверять) результат
прохождения указанных проверок и по отклоненным Рекламным
данным вносить соответствующие изменения, в том числе используя
предоставленные ОРД инструменты.

3.1.6. ОРД вправе в любой момент в одностороннем внесудебном
порядке изменить условия Оферты, разместив актуальную версию
Оферты по адресу: https://ord-lab.ru/legal/public-offer. Изменения
вступают в силу с даты их размещения, если иное не предусмотрено
новой версией Оферты. Любое действие Заказчика, направленное на
получение Услуги (предоставление Рекламных данных ОРД для
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передачи и т.п.) после размещения обновленной версии Оферты
означает полное принятие (Акцепт) условий обновлённой версии
Оферты Заказчиком.

3.2. Права и обязанности Заказчика:

3.2.1. В целях оказания Услуг Заказчик проходит процедуру
регистрации в Системе оператора рекламных данных, в том числе
вводит Регистрационные данные, которые в дальнейшем используются
для авторизации. Заказчик самостоятельно несёт ответственность за
сохранность и конфиденциальность Регистрационных данных и
ответственность перед третьими лицами за все действия, совершенные с
использованием Регистрационных данных. Все действия,
осуществленные с использованием Регистрационных данных, считаются
осуществленными Заказчиком. ОРД не несет ответственности за
несанкционированное использование Регистрационных данных
третьими лицами.

3.2.2. Заказчик обязуется предоставлять Рекламные данные в сроки,
предусмотренные законодательством РФ.

3.2.3. Заказчик обязуется предоставлять достоверные, актуальные
Рекламные данные в объеме, в сроки и форматах, предусмотренных
законодательством РФ и техническими требованиями Системы
оператора рекламных данных;

3.2.4. Заказчик обязуется своевременно оплачивать Услугу;

3.2.5. Заказчик обязуется отвечать на запросы ОРД в части
предоставления ОРД информации о Рекламных данных в течение 3
(трех) календарных дней.

3.2.6. Заказчик обязуется самостоятельно, используя предоставленные
ему ОРД инструменты, проконтролировать принятие ОРД и ЕРИР
переданных через ОРД данных об экземплярах Рекламных данных и/или
Рекламных материалов. В случае отклонения экземпляра Рекламных
данных и/или Рекламных материалов, Заказчик обязуется
самостоятельно устранить проблемы в экземпляре Рекламных данных и/
или Рекламных материалов, приведшие к отклонению, и обеспечить
повторную передачу экземпляра Рекламных данных и/или Рекламных
материалов в ОРД.

3.2.7. Заказчик обязуется письменно, в том числе по электронной почте,
уведомлять ОРД об изменении своих банковских и иных реквизитов не
позднее 3 (трех) рабочих дней с даты, когда изменения внесены/
вступили в силу. В противном случае Заказчик самостоятельно несет
ответственность за любые убытки, возникшие у него в связи с
уведомлением с нарушением указанного срока/неуведомления ОРД.

3.2.8. В целях информирования ОРД об оказываемых услугах и клиентах
Заказчик предоставляет согласие ОРД на информирование о том, что
Заказчик является клиентом ОРД, а также на размещение товарного
знака/логотипа Заказчика, направленного на адрес электронной почты



ОРД: info@ord-lab.ru. Заказчик также вправе отказаться от размещения
информации о нем на сайте ОРД, направив соответствующий отказ на
адрес, указанный в настоящем пункте Договора.

4. Порядок сдачи-приемки Услуг

4.1. Не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты окончания Отчетного
периода ОРД направляет Заказчику подписанный со своей стороны
универсальный передаточный документ (далее – «УПД») об оказании
Услуг в Отчетном периоде.

4.2. ОРД направляет УПД об оказании Услуг в Отчетном периоде на
электронную почту Заказчика.

4.3. В случае если по истечении 3 (трех) рабочих дней с даты
направления Заказчику УПД ОРД не получил письменный
мотивированный отказ от его подписания, УПД будет считаться
подписанным в редакции ОРД в дату, указанную в УПД, Услуги –
оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком.

4.4. Оригиналы УПД на бумажном носителе, либо через ЭДО
предоставляются по письменному запросу Заказчика и оплачиваются в
размере соответствующего Тарифа. Заказчик обязуется сообщить ОРД о
способе направления УПД за месяц оказания Услуг и применении
соответствующего Тарифа на бумажном носителе или посредством ЭДО
в месяце оказания Услуг не позднее последнего календарного дня
месяца оказания Услуг. В противном случае УПД направляется только в
порядке, предусмотренном п. 4.2 Оферты.

4.5. В случае принятия ОРД мотивированного письменного отказа от
подписания УПД Стороны составляют в срок не более 5 (Пяти) рабочих
дней акт, содержащий перечень недостатков оказанных ОРД Услуг, а
также сроки их устранения ОРД (далее – Акт недостатков). Акт
недостатков составляется в 2 (Двух) экземплярах – по одному для
каждой из Сторон и подписывается надлежащим образом
уполномоченными на то лицами от каждой из Сторон.

4.6. После устранения недостатков Стороны подписывают УПД в
порядке, установленном настоящим разделом.

5. Стоимость и порядок оплаты Услуг

5.1. Стоимость Услуг за Отчётный период определяется в соответствии с
Тарифами.

5.2. Стоимость услуги по предоставлению доступа к Системе оператора
рекламных данных включена в общую стоимость Услуг.

5.3. Стоимость Услуг за Отчетный период фиксируется в УПД.

5.4. ОРД вправе в одностороннем порядке изменить стоимость Услуг, о
чем обязуется уведомить Заказчика не менее, чем за 30 (тридцать)
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календарных дней до даты начала действия новой стоимости путем
размещения уведомления в Личном кабинете ОРД. В случае, если
Заказчик не согласен с новой стоимостью Услуг, он вправе в
одностороннем порядке отказаться от Договора, уведомив ОРД не
менее, чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до даты расторжения

5.5. Все платежи по Договору осуществляются в российских рублях
безналичным платежом.

5.6. Заказчик оплачивает стоимость Услуг в течение 15 (пятнадцати)
рабочих дней с даты отправки УПД.

5.7. Датой исполнения обязанности Заказчика по оплате Услуг
считается дата зачисления соответствующей суммы денежных средств
на расчетный счет ОРД.

6. Гарантии Сторон

6.1. ОРД гарантирует, что вправе использовать Систему оператора
рекламных данных для оказания Услуг.

6.2. Заказчик гарантирует: 1) Рекламные данные соответствуют
требованиям действующего законодательства РФ, а также техническим
требованиям Системы оператора рекламных данных; 2) полноту,
актуальность, достоверность и своевременность предоставления
Рекламных данных; 3) использование Системы оператора рекламных
данных исключительно в целях исполнения требований
законодательства РФ в части регистрации Рекламных материалов в
ЕРИР и передачи Рекламных данных в Роскомнадзор; 4) в случае, если
Заказчик является посредником, действующим в интересах
Рекламодателей, Рекламораспространителей, Операторов рекламных
систем или иных лиц, участвующих в распространении Рекламных
материалов, он вправе поручать ОРД предоставление в ЕРИР Рекламных
данных таких лиц; 5) вправе предоставить указанное в п. 3.2.8 Договора
согласие, а в случае возникновения претензий, требований, исков и
иных подобные обращения (далее – «Требования»), связанных с
размещением ОРД товарного знака/логотипа, обязуется приложить все
необходимые усилия для урегулирования Требования своими силами и
за свой счет, а в случае не урегулирования/невозможности
урегулирования Требований – компенсировать ОРД документально
подтверждённый ущерб в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты
получения требования ОРД.

7. Ответственность Сторон

7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее
исполнение обязательств по Договору в соответствии с
законодательством РФ и положениями Договора.

7.2. В случае несоблюдения Заказчиком сроков оплаты, Заказчик обязан
выплатить ОРД проценты в размере 0,1% (Одна десятая процента) от
неоплаченной в срок денежной суммы за каждый день просрочки.



7.3. ОРД не несет ответственность за нарушения обязательств,
возникших в результате нарушения Заказчиком сроков предоставления
Рекламных данных и/или предоставления Заказчиком Рекламных
данных, несоответствующих требованиям законодательства РФ, либо
техническим требованиям.

7.4. ОРД не несет ответственность за несоблюдение предусмотренных
законодательством РФ и/или Договором сроков, если их нарушение
вызвано техническими сбоями на стороне Роскомнадзора (в том числе
сбои работы ЕРИР).

7.5. В случае предъявления к ОРД запросов, претензий, требований,
исков и иных подобных обращений (далее – «Требования»), связанных с
нарушением Заказчиком обязательств и гарантий, предусмотренных
Договором, Заказчик обязуется приложить все необходимые усилия для
урегулирования Требования своими силами и за свой счет, а в случае не
урегулирования/невозможности урегулирования Требований силами и
за счет Заказчика – компенсировать ОРД документально
подтверждённый ущерб, причиненные Требованиями, в полном объеме,
включая штрафы, наложенные на ОРД государственными органами и/
или судом, выплаты, а также расходы, понесенные ОРД в связи с
привлечением его к участию в рассмотрении административного дела.

8. Порядок разрешения споров

8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между
Сторонами в связи с Договором, разрешаются путем переговоров. ОРД
вправе при направлении претензий о неисполнении Заказчиком
обязательств по оплате услуг ОРД в рамках досудебного урегулирования
использовать факсимиле.

8.2. В случае недостижения согласия по таким спорам или
разногласиям, они передаются на рассмотрение Арбитражного суда г.
Москвы в соответствии с действующим законодательством Российской
Федерации, после принятия Сторонами мер по досудебному
урегулированию по истечении 10 (Десяти) календарных дней со дня
направления претензии (требования).

Досудебный порядок урегулирования спора считается соблюденным,
если претензия направлена на электронную почту Заказчика,
указанную при регистрации, электронную почту ОРД: info@ord-lab.ru.

9. Срок действия и прекращение Оферты/Договора

9.1. Срок действия и прекращения Оферты.

9.1.1. Оферта вступает в силу с момента размещения в сети Интернет по
адресу https://ord-lab.ru/legal/public-offer и действует до момента отзыва
Оферты Исполнителем.

9.1.2. ОРД вправе внести изменения в условия Оферты, а также в
Тарифы, и/или отозвать Оферту в любой момент по своему усмотрению.

https://ord-lab.ru/legal/public-offer


В случае внесения Исполнителем изменений в Оферту, за исключением
условий изменений Тарифов, такие изменения вступают в силу с
момента размещения измененного текста Оферты в сети Интернет по
указанным в Оферте адресам, если иной срок вступления изменений в
силу не определен дополнительно при таком размещении.

9.1.3. ОРД вправе внести изменения в Тарифы в любой момент по
своему усмотрению. В случае внесения Исполнителем изменений в
Тарифы, ОРД обязуется уведомить Заказчика не менее, чем за 30
календарных дней. По истечении 30 календарных дней Тарифы
вступают в силу.

9.2. Срок действия и прекращения Договора.

9.2.1. Договор вступает в силу с даты Акцепта Оферты Заказчиком и
действует:

9.2.1.1. до момента исполнения Сторонами обязательств по Договору, а
именно оплаты Заказчиком стоимости Услуг и оказания ОРД Услуг в
объеме, соответствующем стоимости Услуг;

9.2.1.2. до момента расторжения Договора.

9.3 ОРД вправе в одностороннем порядке внести изменения в Договор и/
или отказаться от Договора (части Договора) во внесудебном порядке в
любой момент. В случае внесения ОРД изменений в Договор, такие
изменения вступают в силу с момента размещения измененного текста
Оферты и/или Тарифов в сети Интернет, если иной срок вступления
изменений в силу не определен дополнительно при таком размещении.

9.4 В случае отзыва Оферты ОРД в течение срока действия Договора,
Договор считается прекращенным с момента отзыва, если иное не
оговорено ОРД при отзыве Оферты.

9.5. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора путем
направления уведомления за 30 (тридцать) календарных дней до даты
расторжения Договора. При этом Заказчик оплачивает ОРД Услуги,
фактически оказанные до даты расторжения Договора, в том числе в
течение периода действия уведомления, а также возмещает фактически
понесенные ОРД расходы.

9.6. ОРД вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору
путем направления уведомления за 30 (тридцать) календарных дней до
даты расторжения Договора.

9.7. Права и обязанности Сторон полностью остаются в силе в течение
периода действия уведомления о расторжении Договора.

10. Реквизиты ОРД

ООО «Лаборатория разработки»



Адрес места нахождения: 117105, г. Москва, Варшавское шоссе, дом 9,
строение 1, помещение З, комната 19

Почтовый адрес: 117105,г. Москва, Варшавское шоссе, д.9, стр.1

ИНН 7726460466/ КПП 772601001

ОГРН 1197746716408

Банковские реквизиты

р/с: 40702810838000235387

к/с: 30101810400000000225

Наименование банка: ПАО Сбербанк

БИК: 044525225

Адрес отделения: г. Москва, ул. Люсиновская, 70, 1

Телефон: 8-800-555-5-777
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